УТВЕРЖДЕНЫ
приказом МАУК Белоярского района 

«Белоярская ЦБС»
от 03 сентября 2018 года № 30-о
ПРАВИЛА 

ПОВЕДЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В БИБЛИОТЕКАХ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО АВТОНОМНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ КУЛЬТУРЫ БЕЛОЯРСКОГО РАЙОНА 

«БЕЛОЯРСКАЯ ЦЕНТРАЛИЗОВАННАЯ БИБЛИОТЕЧНАЯ СИСТЕМА» 

1. Общие положения

1.1. Правила поведения (далее – Правила) устанавливаются для всех категорий посетителей и иных третьих лиц в целях их безопасного присутствия на территории муниципального автономного учреждения культуры Белоярского района «Белоярская централизованная библиотечная система» (далее – Библиотека), безопасной эксплуатации помещения, антитеррористической и противопожарной безопасности, а также в целях обеспечения прав и интересов посетителей.  

1.2. При посещении Библиотеки посетители соглашаются с Правилам в полном объеме, принимают их и обязуются их неукоснительно соблюдать. В случае несогласия полностью либо в какой-либо части с Правилами, посетитель должен покинуть территорию Библиотеки.

1.3. Посещение Библиотеки может быть ограничено путем:

- определения мест, в которые доступ посетителей запрещен или ограничен;

- отказа в доступе в Библиотеку посетителям, нарушающим Правила.  

1.4. Лица, находящиеся на территории Библиотеки, должны быть взаимно вежливыми, соблюдать чистоту и общественный порядок, бережно относиться к имуществу и оборудованию Библиотеки.

1.5. При посещении Библиотеки следует оставить верхнюю одежду в гардеробе или в специально отведенном месте.

2. Требования к поведению посетителей

2.1. Посетителям на территории Библиотеки запрещается:

- находиться в учреждении в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения, оскорбляющем человеческое достоинство и общественную нравственность;

- приносить в здание или помещение огнестрельное, газовое и холодное оружие, ядовитые, пахучие, токсичные, радиоактивные и взрывчатые вещества, пиротехнические изделия, колющие и режущие предметы, чемоданы, крупногабаритные свертки и сумки и иные предметы и средства, создающие угрозу безопасности работников и посетителей;

- распивать спиртные напитки в зданиях, помещениях и на территории Библиотеки;

- курить в неустановленных местах;

- осуществлять торговлю и пронос в здание и на территорию Библиотеки алкогольных напитков, товаров, расфасованных в стеклянную, металлическую и иную тару;

- наносить надписи и расклеивать объявления, плакаты и другую продукцию информационного содержания без разрешения руководства Библиотеки;

- бросать в здании и на территории Библиотеки различные предметы и мусор, а также совершать иные действия  нарушающие общественный порядок;

- создавать помехи передвижению по зданию и территории Библиотеки, в том числе путем занятия проходов, лестниц и т.д.;

- приходить в Библиотеку с домашними животными (за исключением собак-поводырей для посетителей с проблемами зрения);

- осуществлять кино-, видеосъемки без разрешения руководства Библиотеки;

- использовать территорию для занятий предпринимательской деятельностью (репетиторство), а также торговать;

- находиться в Библиотеке с голым торсом, или с внешним видом, выражающим явное неуважение к гражданам, оскорбляющим человеческое достоинство и общественную нравственность;

-  находиться в пачкающей, зловонной одежде, с предметами, продуктами (в том числе напитками и мороженым в открытой таре), которые могут испачкать посетителей и сотрудников, рабочие места и др.;

- заниматься попрошайничеством;

- распространять литературу специфического характера (религиозного и т.д.);

- совершать религиозные обряды;

- нарушать общественный порядок, проявлять явное неуважение к гражданам, сопровождающееся грубой нецензурной бранью, оскорбительным приставанием к гражданам. Инициировать ссоры, драки, иные конфликты, принимать в них участие, проявлять агрессию к окружающим, совершать хулиганские действия;

-  совершать иные действия, нарушающие общественный порядок, выражающие явное неуважение к гражданам, оскорбляющим человеческое достоинство и общественную нравственность, причиняющие вред жизни, здоровью или имуществу третьих лиц, либо создающие угрозу причинения такого вреда.

2.2. Посетитель вправе:

- получать полную информацию о режиме работы Библиотеки, руководстве Библиотеки, действующих Правил;

- получать вежливое компетентное обслуживание от сотрудников Библиотеки. В случае несоответствия этому пункту поведения сотрудников Библиотеки обращаться к руководству Библиотеки для содействия в защите его прав и интересов в отношениях с указанными третьими лицами. При предъявлении конкретной описанной ситуации (например, времени инцидента, описания сотрудника и его конкретных действий) и личного контакта с обеими сторонами произошедшего инцидента, руководство обязуется провести всестороннее изучение ситуации и предпринять конкретные действия для разрешения конфликта.

3. Ответственность посетителей за нарушение настоящих Правил
3.1. За любые противоправные действия в отношении себя, сотрудников, других посетителей Библиотеки посетитель несет ответственность в соответствии с действующим уголовным и административным законодательством.

3.2. В случае получения предупреждения и несогласия устранения нарушения на месте посетителем, нарушитель удаляется из помещений Библиотеки вызванными сотрудниками полиции.

3.3. В случае порчи имущества Библиотеки нарушителем, составляется соответствующий акт, в котором указывается характер причиненного вреда, в присутствии нарушителя и сотрудника полиции. Возмещение причиненного вреда осуществляется в предусмотренном действующим законодательством порядке.

_____________________________________
